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SKODA

CERTIFICAT DE GARANTIE

SC BRADY TRADE SRL garanteaza buna calitate si functionarea pieselor originale
comercializate, pe o perioada de 24 luni.

Garantia acopera defectele de fabricatie si serviciile aferente eliminarii lor. Garantia se aplica
in conformitate cu Legea nr. 449/2003 pentru serviciile prestate si defectele de fabricatie
ale produselor comercializate.

Pentru radiocasetofoane, aparate de redare CD, telefoane si radiotelefoane perioada de
garantie este de 12 luni, inclusiv manopera aferenta.

Manopera unei operatii de service care nu a cuprins Si piese are o garantie de trei luni.
Garantia consumabilelor se acorda numai in cazul defectelor de fabricatie.

Garantia pieselor de schimb este valabila de la data vanzarii in conditiile montarii lor intr—un
service autorizat de catre RAR.

In cazul montarii pieselor intr-un service care nu este autorizat de catre RAR, clientul nu
poate avea nici o pretentie privind acordarea garantiei , asumandu-si astfel raspunderea

pentru optiunea sa.

Pentru piesele vandute de catre SC BRADY TRADE SRL, altele decat cele originale Skoda,
Seat, VW, Audi, Porsche, garantia se acorda conform certificatului de garantie care insoteste
marfa si este elaborat de catre furnizor, SC BRADY TRADE SRL declinandu-si orice
responsabilitate.

Pentru acordarea garantiei pentru piesele inlocuite sau pentru lucrarile efectuate, clientul
trebuie sa prezinte, odata cu autovehiculul, certificatul de garantie, factura si anexa la factura
prin care s-a platit piesa si manopera aferenta acesteia.

Solicitarea dreptului de garantie devine neintemeiata daca:

e Defectiunea se datoreaza unei actiuni exterioare sau influente exterioare ori se datoreaza
intretinerii necorespunzatoare.

e Defectiunea a fost cauzata de o alta defectiune neinlaturata la timp.

® Produsul cumparat a fost necorespunzator exploatat, manipulat sau suprasolicitat, de
exemplu: in cadrul concursurilor auto, activitatilor de taxi, scoala.

® Produsul cumparat a fost anterior reparat si intretinut intr-un centru service neagreat de
fabricant pentru reprezentare.

e In produsul cumparat s-au montat piese a caror utilizare nu este acceptata de catre
fabricant, sau produsul cumparat a fost modificat in alta parte decéat la dealerii acreditati
Skoda.

® Produsul cumparat nu a fost montat corespunzator.

e Cumparatorul nu a respectat instructiunile de exploatare, manipulare, intretinere si
revizie a produsului cumparat.

® Se constata depasirea greutatii maxim admise a vehiculului, a presiunii pe punti sau a
sarcinii utile stabilite pentru vehiculul respectiv.

in cazul in care defectiunea face obiectul garantiei, vor fi valabile urmatoarele:
® Piesele defecte ale produsului livrat si cele asupra carora acestea au produs defecte vor
fi reparate sau inlocuite conform recomandarilor fabricantului, costurile fiind preluate de
catre acesta. Reparatiile vor fi efectuate numai cu piese originale, intr-un atelier acreditat
Skoda.
e Piesele inlocuite sunt proprietatea firmei producatoare, reprezentata de catre
SC BRADY TRADE SRL.

Evidenta activitatilor de service prestate asupra produselor cumparate se va tine prin
intermediul contractelor de reparatii, a facturilor si a anexelor la facturi.



